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Per procedere alla 
registrazione del Soggetto 
Attuatore occorre in 
precedenza procedere con 
la registrazione 
dell’account della persona 
fisica (di norma il legale 
rappresentante o persona 
incaricata). Una volta 
completata la procedura, 
si può proseguire con la 
registrazione del Soggetto 
Attuatore.

CREA IL TUO ACCOUNT

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE



5

Una volta selezionato il pulsante 
Crea un account, sarà 
necessario compilare tutti i dati 
anagrafici richiesti e cliccare il 
pulsante .

REGISTRA I TUOI DATI

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Per concludere la procedura 
occorre richiedere l’invio di un 
codice OTP al numero di telefono 
registrato in precedenza
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Inserito il codice, il sistema effettuerà automaticamente 
il login, ma sarà necessario confermare l’indirizzo email 
appena registrato.

CONFERMA DELL’ACCOUNT

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Confermando l’email, si verrà 
reindirizzati alla pagina iniziale e sarà 
possibile creare un nuovo soggetto 
tramite il pulsante                     .

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo Plus
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Se l’email di conferma non è arrivata, è 
possibile richiederla accedendo alla sezione 
Gestisci account e cliccando l’apposito 
pulsante. 

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI - INVIO 
NUOVA MAIL DI VERIFICA

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo Plus



8

Se sono stati inseriti dati errati, 
come email o numero di 
telefono, è possibile modificarli 
accedendo alla sezione Gestisci 
account e cliccando sul pulsante

. 

Si aprirà una sezione in cui 
modificare tutti i dati necessari. 
Dopo aver compiuto le 
modifiche, sarà necessario salvare 
col pulsante           . 

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI - 
MODIFICA CONTATTI

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE
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Se la password è stata 
dimenticata o si desidera 
cambiarla, è possibile modificarla 
accedendo alla sezione Gestisci 
account e cliccando sul pulsante

. 

Si aprirà così una sezione in cui 
andrà inserita la vecchia 
password e, in seguito, la nuova 
password. Dopo aver compiuto 
le modifiche, occorrerà salvare 
col pulsante . 

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI - 
RECUPERO PASSWORD

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo Plus



10

Se non è possibile risolvere i problemi con le modalità 
indicate, si invita ad aprire un ticket di assistenza inviando 
una mail al seguente indirizzo: 

service.patfse@performersrl.atlassian.net

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI - ALTRI 
PROBLEMI

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo Plus
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Una volta selezionato il 
pulsante , sarà 
possibile iniziare la fase di 
compilazione dei dati 
dell’ente. 
La compilazione comprende 
tre sezioni: 
- Dati soggetto, in cui 

inserire i dati dell’ente 
- Contatti soggetto, in cui 

inserire email, pec e 
telefono 

- Legale rappresentante, in 
cui inserire i dati 
anagrafici del legale 
rappresentante

REGISTRAZIONE DEL SOGGETTO 
ATTUATORE

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Compilati tutti i campi, occorre cliccare il pulsante  e la procedura 
sarà ultimata.
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Completata la procedura un’email confermerà che 
l’utente è stato associato all’ente appena creato.

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo Plus

REGISTRAZIONE DEL SOGGETTO 
ATTUATORE
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Se l’email di conferma non è arrivata, è 
possibile richiederla accedendo alla 
sezione Gestisci account e cliccando 
l’apposito pulsante. 

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI - INVIO 
NUOVA MAIL DI VERIFICA

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE
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Ritornati nella pagina principale, il sistema 
visualizzerà l’ente appena creato. 
Selezionato il soggetto attuatore d’interesse, il 

pulsante  consente di accedere alla 
homepage del portale in cui è possibile: 
- consultare le notizie in evidenza 
- visualizzare i manuali e i video tutorial relativi 

alle applicazioni 
- accedere alle Applicazioni di interesse per 

procedere alla compilazione delle domande 
relative ad un avviso

SELEZIONE DEL SOGGETTO

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE
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In alternativa, il pulsante  consente di: 
- accedere ai dati del soggetto attuatore 

precedentemente inseriti e modificarne i dati 
- aggiungere un nuovo legale rappresentante 
- gestire i titolari effettivi 
- gestire gli utenti che hanno l’accesso ai dati dell’ente 
È importante ricordare che, se l’ente è privato, in fase di 
compilazione dei titolari effettivi sarà necessario 
specificare il criterio di individuazione con cui è stato 
identificato il titolare effettivo. 

SELEZIONE DEL SOGGETTO

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE
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La sezione Dati soggetto consente di: 
- modificare i dati del soggetto tramite il pulsante

 
- aggiungere un nuovo legale rappresentante cliccando

 
- modificare i dati di uno già esistente selezionando il 

pulsante con la matita  

Qualora non sia già stata effettuata la compilazione, un 
alert mi informerà che è necessario validare la 
dichiarazione dei Titolari Effettivi per presentare future 
domande. Per farlo, occorre passare alla sezione 
successiva.

DATI SOGGETTO

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE
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La sezione Titolari Effettivi consente di: 
- inserire il criterio con cui sono stati individuati i titolari effettivi 

selezionando  

- aggiungere un nuovo titolare effettivo con il pulsante  

- selezionare il firmatario della dichiarazione  

Una volta compiuti i passaggi indicati è possibile validare i dati e 
generare la dichiarazione, assicurandosi che i dati nel pdf generato 
siano corretti. È sempre possibile annullare la validazione, ottenere la 
dichiarazione per avvisi precedenti e scaricare nuovamente la 
dichiarazione aggiornata.

DATI SOGGETTO

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo Plus



20

La sezione Utenti consente di: 
- aggiungere nuovi utenti che possano 

accedere al portale 
- decidere se assegnare loro i privilegi di 

lettura, scrittura o da amministratore 

Per poter effettuare le modifiche è necessario 
che almeno un utente registrato sia in possesso 
del privilegio di amministratore: tale privilegio si 

può assegnare cliccando il pulsante .

DATI SOGGETTO

PROCEDURA DI REGISTRAZIONE 
SOGGETTO ATTUATORE

Sistema Informativo del Fondo Sociale Europeo Plus


